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هاي روبروي صاحبان حرف پزشکی و پیراپزشکی بیش از هر زمان دیگر رخ هاي سلامتی و چالشدر زمانی که تغییرات با حجم وسیع و سرعت بسیار زیاد در مراقبت: مقدمه

هاي بهداشتی و درمانی انشجویان آشنایی کاملی با اصول مدیریت که لازمه فعالیت آنها در محیطشود دباگذراندن این دوره سعی می.یابددهد، مدیریت موثر ضرورت میمی

هاي علوم همچنین در این درس دانشجو با شیوه.ها موثرتر واقع شوندگیري آن اصول بتوانند در اداره سازمانهاي واقعی با بکارموقعیتاشد، کسب نمایند و در مواجهه با بمی

ریزي جهت بیماران وکارکنان  و ارتباط با سایر دیریت و وظایف مدیریتی در نظام ارائه خدمات بهداشتی درمانی آشنا شده، نحوه اداره کردن و  اداره بخش ، برنامهرفتاري در م

.گیردهاي درمانی و اداري را فرامیتیم

:اهداف کلی

، خانواده و جامعه با تاکید بر اصول مبانی هاي پرستاري به فردهاي مختلف ارائه مراقبتربرد آن در عرصهو کابخش آشنا نمودن دانشجو با دانش، اصول و فرآیند مدیریت 

.مدیریت اسلامی

:اهداف رفتاري

. با تعاریف مختلف  مدیریت از دیدگاه صاحبنظران آشنا باشدتاریخچه مدیریت را بیان نموده و .1

.ضیح دهدنام برده ودیدگاه آن مکاتب را تورا) نظریه نوین و–نئوکلاسیک –کلاسیک ( مکاتب اصلی مدیریت.2

. فرآیند مدیریت و ارکان آن  را با استفاده از نگرش سیستمیک توضیح دهد.3

. مدیریت  را از دیدگاه جهان بینی توحیدي توضیح دهد واصول ومبانی مدیریت اسلامی را توضیح داده ولزوم آن را در پرستاري بیان کند.4
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.و وظایف مدیریت را توضیح دهداصول .5

.ا نام ببردرو اصول و مراحل آن ریزي را تعریف کرده فرآیند برنامه.6

. و قدمهاي ضروري براي سازماندهی را توصیف نماید.ن را تعریف کندآسازماندهی و فرآیند .7

.هاي درمانی و سطوح مدیریتی پرستاري را نمایش دهدنمودار تشکیلاتی سازمان.8

.را توضیح دهدبخش مین نیروي انسانی مورد نیاز چگونگی تا.9

.هاي ضمن خدمت را توضیح دهدروشهاي بهسازي نیروي انسانی و آمورش.10

. هماهنگی راتعریف نموده و ا صول و استراتژیهاي هماهنگی را توضیح دهد.11

. ارتبا طات در مدیریت را تعریف نموده وانواع  واصول آنرا توضیح دهد.12

.هاي متفاوت آن را توضیح دهدرهبري را تعریف کرده  شیوهفرآیند هدایت و.13

.هاي متفاوت آن را توضیح دهدنام برده و شیوهعوامل موثر در هدایت و رهبري را.14

.کنترل و نظارت و ارزشیابی را تعریف کند و انواع آن را توضیح دهد.15

.مفهوم مدیریت زمان را توضیح دهد.16

ایدانواع بودجه پرستاري را تشریح نم.17

. توضیح دهدبخش مدیریت خطر را تعریف نموده واصول آنرا با ذکر مثال در .18

. اصول مدیریت تغییر را تشریح نماید.19
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:روش تدریس

وزشی وایت گروهی تفکر انتقادي در باره مطالب درسی که توسط مدرس و به همراه دانشجویان با استفاده از وسایل کمک آمکار،بصورت سخنرانی، پرسش و پاسختدریس

.می باشد،گیردمیبورد، اورهد، اسلاید ویدئو پروژکتور انجام 

:مسئولیتها و فعالیت هاي فراگیران

.حضور به موقع در کلاس-1

.هاي کلاسیثحشرکت فعال در ب-2

....ارائه تکالیف محوله به صورت سخنرانی، ترجمه و -3

:سیاستها

تواند منجر به عدم مجوز ورود به کلاس و در نظر گرفتن به عنوان باشد و تاخیر مید دانشجو پس از استاد مجاز نمیباشد وروحضور به موقع در کلاس درس الزامی می-1

.غیبت باشد

. در صورت غیبت با دانشجو مطابق با آئین نامه آموزشی رفتار خواهد شد-2
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.باشدخاموش کردن تلفن همراه در طول کلاس الزامی می-3

.باشدامی میرعایت شئونات اسلامی الز-4

.از پیشنهادات دانشجو جهت اداره بهتر کلاس استقبال خواهد شد-5

:روش ارشیابی

%10هاي کلاسی شرکت فعال در بحثحضور به موقع و 

% 15...) مقاله، کنفرانس و (انجام و ارائه تکالیف 

% 75امتحان پایان ترم 

: مآخذمنابع

)منبع اصلی(1386تاري، انتشارات بشري، تهران حسینی میرمحمد، اصول مدیریت و خدمات پرس. 1

1387هروآبادي شفیقه، مدیریت  پرستاري و مامایی، تهران، دانشگاه علوم پزشکی و خدمات درمانی ایران، تهران . 2

1384، تهران ریت در پرستاري ، انتشارات خسرويموسوي سیداحمد و همکاران، اصول و مبانی مدی. 3

1384نتهرا ،نی سازمان و مدیریت ، انتشارات سمترضائیان علی، مبا. 4

1386تهران ،هاي مدیریت، انتشارات پوران پژوهش، تئوريحسینصفرزاده.5

:منابع جهت مطالعه بیشتر
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پرستاريبندي ارائه برنامه درس مدیریت جدول زمان

پرستاري کارشناسی : رشته مقطع تحصیلیششم پرستاري ترم ): هدف(گروه آموزش گیرنده ـ                        :  نیازهاپیشپرستاري مدیریت در :  عنوان درس

ـ : استراتژي آموزشینفر34: تعداد فراگیرانـ:مدت زمان لازمـ : مراجع



یف
حیطه رفتارهاي ویژه عینیهدف کلیرد

هدف
عرصه 
آموزش

-رسانهیادگیري/ روش یاددهیمحتواي آموزشی

هاي 
کمک 
آموزشی

هاي شیوه
ارزیابی

زمان 
دقیقه(

(
فعالیتها
ي معلم

فعالیتهاي 
دانشجو

:جلسه اول.1
آشنایی با تاریخچه علم -1

مدیریت
نایی با تعاریف مختلف آش-2

مدیریت از دیدگاه 
صاحبنظران

با تاریخچه علم مدیریت بعنوان علم .1
.آشنا باشد% 30جدید حدود 

تعاریف مختلف در مورد مدیریت با .2
آشنا باشد% 30حدود 

خردگرایی، کارآئی ـ اثربخشی ـ .3
وري را بطور کامل با سودمندي ـ بهره

کلاسشناختی
درس

تاریخچه علم مدیریت -
مدیریت علم جدیدي است-
تاثیرانقلاب صنعتی در پیدایش مدیریت -
علل بوجود آمدن مکاتب مختلف در مدیریت-
تفاوتها و تشابهات در مکاتب مختلف-
خردگرائی از دیدگاه وبر-

سخنرانی
+

پرسش
و

پاسخ

شرکت فعال 
در کلاس 

درس

کامپیوتر
+

power
point

طراحی 
سئوال در 

حیطه 
شناختی 

)2-1
)سئوال
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یف
حیطه رفتارهاي ویژه عینیهدف کلیرد

هدف
عرصه 
آموزش

-رسانهیادگیري/ روش یاددهیمحتواي آموزشی

هاي 
کمک 
آموزشی

هاي شیوه
ارزیابی

زمان 
دقیقه(

(
فعالیتها
ي معلم

فعالیتهاي 
دانشجو

تعاریف در رابطه با کارآئی ـ اثربخشی ـ -.مثال تعریف نمایدذکر یک آشنایی با اصطلاحات مرتبط-3
وري با ذکر مثالسودمندي ـ بهره

تعاریف مختلف در رابطه با مدیریت-
:جلسه دوم و سوم.2

آشنایی با مکتب کلاسیک -1
اصول بوروکراسی وبر را نام برده و توضیح .1

دهد
هاي لازم براي مدیریت را نام برده توانائی.2

)از دیدگاه فایول(و توضیح دهد 
تیلور را نام ببردعلمی اصول مدیریت .3
گاه تیلور را مورد بحث قرار دهدددی.4
%)70(معایب مکتب کلاسیک را نام ببرد .5

شناختی
+

کلاس
درس

تاریخچه و بررسی نظرات پیروان این مکتب-
)بوروکراسی(نظرات ماکس وبر -
هاي لازم براي توانائی(گرائی فایول صتخص-

)مدیریت
Luther Gulickاز دیدگاه مدیر وظایف-

)اصول- تاریخچه(مدیریت علمی تیلور -
)معایب(نقد و بررسی مکتب کلاسیک -

سخنرانی
+

پرسش
و

پاسخ

شرکت فعال 
در کلاس 

درس

کامپیوتر
+

power
point

طراحی 
سئوال در 

حیطه 
شناختی 

)4-5
)لسئوا

:جلسه چهارم و پنجم.3
آشنایی با مکتب -1

نئوکلاسیک یا 
هاي رفتاري ـ روابط نظریه(

انسانی ـ نوعدوستی 
)  صنعتی

سازمان رسمی و غیررسمی را بطور .1
.کامل تعریف نماید

.انواع سازمان غیر رسمی را نام ببرد.2
عوامل موثر در رفتار گروهی را نام .3

.ببرد
-ک نظرات مازلو، کریس آرگریس، م.4

مورد بحث و % 40گریکور، را حدود 
بررسی قرار دهد

.آشنا شود% 30به طور Zبا نظریه .5
شبکه مدیریت را توضیح دهد.6

کلاس شناختی 
درس 

تاریخچه مکتب نئوکلاسیک و چگونگی -
پیدایش آن 

تعریف سازمان رسمی و غیر رسمی-
انواع سازمان غیر رسمی-
ترکیب سازمان -
یعوامل موثر در رفتارگروه-
بررسی نظرات مختلف در این خصوص -

مازلو*
کریس آرگریس*
)X,Y(مک گریکور *

سخنرانی
+

پرسش
و

پاسخ

شرکت فعال 
در کلاس 

درس

کامپیوتر
+

power
point

طراحی 
سئوال در 

حیطه 
شناختی 

)4-5
)سئوال
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یف
حیطه رفتارهاي ویژه عینیهدف کلیرد

هدف
عرصه 
آموزش

-رسانهیادگیري/ روش یاددهیمحتواي آموزشی

هاي 
کمک 
آموزشی

هاي شیوه
ارزیابی

زمان 
دقیقه(

(
فعالیتها
ي معلم

فعالیتهاي 
دانشجو

*Z
شبکه مدیریت *

:جلسه ششم.4
آشنائی با نظریه - 1

گرا سیستماتیک و یا نگرش نظام
)نظریه نوین مدیریت(

دو یا سه مورد تعریف  در رابطه با .1
.سیستم بدا ند

با مشخصات کلی سیستم به میزان .2
.آشنا باشد% 50

کلاس شناختی 
درس

تاریخچه -
تعاریف در رابطه با سیستم-
هاي ظاهري سیستم ویژگی-
انواع سیستم -
سازمان در قالب سیستم -
اصول نظریه سیستم -
یستممشخصات کلی س-

سخنرانی
+

پرسش
و

پاسخ

شرکت فعال 
در کلاس

کامپیوتر
+

power
point

طراحی 
سئوال در 

حیطه 
-شناختی

سئوال -3

: جلسه هفتم.5
آشنائی با مدیریت از دیدگاه -1

جهان بینی توحیدي
بحث درخصوص اهمیت -2

مدیریت 

از دیدگاه جهان بینی توحیدي .1
.مدیریت را بشناسد 

لامی را نام چهار ویژگی مدیریت اس.2
. ببرد 

دو تعریف از اندیشمندان اسلامی در .3
.مورد مدیریت را بداند 

هاي اهمیت مدیریت در سازمان.4
.امروزي را بطور مختصر بیان نماید 

مهارتهاي لازم براي مدیریت را با ذکر .5
.مثال نام ببرد 

کلاس شناختی 
درس 

مدیریت اسلامی و نظریه سیستمی -
یت اسلامیویژگی مدیر-
تعاریف اندیشمندان اسلامی در مورد مدیریت -
)بیمارستان(اهیمت مدیریت در سازمانها -
مهارتهاي لازم براي مدیریت -

سخنرانی
+

پرسش
و

پاسخ

شرکت فعال 
در کلاس 

درس

کامپیوتر
+

power
point

طراحی 
سئوال در 

حیطه 
شناختی 

)1-2
)سئوال

6
.

:جلسه هشتم و نهم

با اولین وظیفه مدیرآشنایی -1
)ریزيبرنامه( 

ریزي را نام پنج مورد از فواید برنامه.1
.ببرد

- دو مورد تعریف براي برنامه و برنامه.2

شناختی
+

عاطفی

کلاس 
درس

ریزي مقدمه و اهمیت برنامه-
ریزيفرآیند برنامه-
ریزي تعاریف برنامه و برنامه-

سخنرانی
+

پرسش

شرکت فعال 
در کلاس 

درس

کامپیوتر
+

power
point

طراحی 
سئوال در 

حیطه 
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یف
حیطه رفتارهاي ویژه عینیهدف کلیرد

هدف
عرصه 
آموزش

-رسانهیادگیري/ روش یاددهیمحتواي آموزشی

هاي 
کمک 
آموزشی

هاي شیوه
ارزیابی

زمان 
دقیقه(

(
فعالیتها
ي معلم

فعالیتهاي 
دانشجو

ریزي بنماید
.ریزي را به ترتیب بداند مراحل برنامه.3
هدف را تعریف نماید و اصولی را که در .4

تعیین هدف باید مد نظر قرارگیرد را 
.نام ببرد

هاي موجود در سازمان انواع خط مشی.5
را با ذکر مثال مورد بررسی قرار دهد

ها را نام برده و در خصوص انواع برنامه.6
تفاوتهاي آنها بحث نماید

عوامل موثر در تنظیم برنامه کار براي .7
نیروي انسانی را نام برده و تعریف کند 

.
نیروي انسانی مورد نیاز در اتاق عمل .8

را محاسبه نماید
مورد نیاز در یک بخش نیروي انسانی.9

براساس فرمول . (را محاسبه نماید 
)  .عبداله و لوین 

گیري را تعریف و مراحل آن را تصمیم.10
.نام ببرد 

ریزيمراحل برنامه-
مشیتعیین هدف و وضع خط*
تهیه برنامه عملیات * 
بینی چگونگی اجراپیش* 

ها انواع برنامه-
تهیه برنامه کار براي نیروي انسانی-
گیريریزي و تصمیمبرنامه-

و
پاسخ

شناختی 
)5-6

)سئوال

7
.

: جلسه دهم و یازدهم
آشنائی با دومین وظیفه مدیر  -1
)سازماندهی(

حداقل دو مورد تعریف در رابطه با .1
.سازمان بداند

حداقل دو مورد تعریف در رابطه با .2

کلاس شناختی 
درس 

تعاریف مربوط به سازمان و سازماندهی -
قدمهاي ضروري براي تشکیل سازمان -
ترکیب سازمان رسمی-

سخنرانی
+

پرسش

شرکت فعال 
در کلاس 

درس

کامپیوتر
+

power
point

طراحی 
سئوال در 

حیطه 
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یف
حیطه رفتارهاي ویژه عینیهدف کلیرد

هدف
عرصه 
آموزش

-رسانهیادگیري/ روش یاددهیمحتواي آموزشی

هاي 
کمک 
آموزشی

هاي شیوه
ارزیابی

زمان 
دقیقه(

(
فعالیتها
ي معلم

فعالیتهاي 
دانشجو

.سازماندهی بداند 
حیطه نظارت را تعریف کند.3
عوامل موثر در تعیین حیطه نظارت .4

.را نام ببرد 
رابطه حیطه نظارت را با ترکیب .5

.اید سازمانی توصیف نم
مناطق مدیریتی را نام برده و .6

وظایف مدیران هر منطقه را توضیح 
دهد

قدمهاي ضروري براي تشکیل .7
.سازمان را به ترتیب نام ببرد  

روشهاي تقسیم کار در پرستاري را .8
.نام ببرد 

مزایا و معایب روشهاي تقسیم کار .9
توضیح % 50در پرستاري را حدود 

.دهد
صول آن تفویض اختیار را تعریف و ا.10

.را نام ببرد 
تمرکز و عدم تمرکز را تعریف نماید .11

.
صف و ستاد را تعریف و وجوه تمایز .12

توصیف نماید% 70بین آن دو را 

حیطه نظارت و عوامل موثر بر آن -
طق مدیریت منا-
راهنماي سازمان -
نمودار سازمانی دانشکده پرستاري و مامائی -
بندي وظایف تقسیم کار و طبقه-
مزایا و - روشهاي تقسیم کار در پرستاري -

معایب مربوطه به آن 
تفویض اختیار ـ تمرکز ـ عدم تمرکز-
صف و ستاد-

و
پاسخ

شناختی 
)5-7

)سئوال
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یف
حیطه رفتارهاي ویژه عینیهدف کلیرد

هدف
عرصه 
آموزش

-رسانهیادگیري/ روش یاددهیمحتواي آموزشی

هاي 
کمک 
آموزشی

هاي شیوه
ارزیابی

زمان 
دقیقه(

(
فعالیتها
ي معلم

فعالیتهاي 
دانشجو

: جلسه دوازدهم.8
آشنایی با سومین وظیفه .1

مدیر یا هماهنگی

.هماهنگی را بطور کامل تعریف نماید.1
انواع وابستگی و ارتباط را از نظر .2

.تامپسیون نام برده و توضیح دهید
استراتژیهاي هماهنگی در سازمان را نام .3

.وضیح دهدبرده و ت
اصول هماهنگی را نام برده و توضیح .4

.دهد

تعاریف هماهنگی و اهمیت آن-
انواع وابستگی و ارتباط از نظر جمیز -

تامپسون
هماهنگی در موسسات بزرگ و کوچک -
استراتژیهاي هماهنگی در سازمان-
اصول هماهنگی-

سخنرانی
+

پرسش
و

پاسخ

شرکت فعال 
در کلاس 

درس

کامپیوتر
+

power
point

طراحی 
سئوال در 

حیطه 
شناختی 

)5-6
)سئوال

آشنایی با اصل ارتباطات در .2
مدیریت

چند مورد تعریف براي ارتباط ذکر .1
.نماید

اهمیت ارتباط موثر را از دوجنبه بازگو .2
.نماید

فراگیر در ارتباط را ترسیم نموده و .3
.توضیح دهد

انواع ارتباط را نام برده و اجزاي هر یک .4
.ح دهدرا توضی

الگوي ارتباطات سازمان رسمی و غیر .5
.رسمی را ترسیم و توضیح دهد

اصول ارتباطات عمودي را نام برده و .6
.توضیح دهد

تعاریف مربوطه به ارتباطات -
اهمیت ارتباط موثر براي مدیر-
ارتباطر د فراگ-
انواع ارتباط، الگوي ارتباطات سازمان رسمی -

و غیر رسمی 
دياصول ارتباطات عمو-

: دهمجلسه سیز.9
آشنایی با مراحل تامین .1

اصطلاحات مرتبط با تامین نیروي .1
.انسانی و مدیریت آن را تعریف نماید

مقدمات وتعاریف در رابطه با تامین نیروي انسانی 
مراحل فرایند  انتخاب -

سخنرانی
+

کامپیوترشرکت فعال در کلاس درس
+

)سئوال6-5(طراحی سئوال در حیطه شناختی 
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یف
حیطه رفتارهاي ویژه عینیهدف کلیرد

هدف
عرصه 
آموزش

-رسانهیادگیري/ روش یاددهیمحتواي آموزشی

هاي 
کمک 
آموزشی

هاي شیوه
ارزیابی

زمان 
دقیقه(

(
فعالیتها
ي معلم

فعالیتهاي 
دانشجو

نیروي انسانی و بهسازي 
نیروي انسانی

مراحل مختلف فرآیند اصلی عضوگیري .2
را نام برده و هر کدام را بطور اختصار 

.توضیح دهد
نموده و تامین نیروي انسانی را تعریف .3

.اهمیت آن را در پرستاري ذکر نماید
یرهاي موثر بر تامین نیروي را نام متغ.4

.برده و توضیح دهد
تعریف و اهمیت بهسازي نیروي انسانی .5

را بهسازي را توضیح دهد و روشهاي
.نام ببرد

القا وتوجیه -
کارگزینی -
مصاحبه هاي مستقیم وغیر مستقیم -
متغیر هاي موثر بر تامین نیرو -
گامهاي اساسی در بهسازي نیروي -

انسانی 
آموزش مداوم  وآموزش ضمن -

خدمت 

پرسش
خ

power point

با قوانین انضباطی در آ شنایی.6
پرستاري 

آشنایی با قوانین حقوقی در پرستاري .7

تعریف انضبا ط-
ط استراتژیهاي برقراري انضبا-
انواع اقدام انضبا طی-
ویژگی هاي اقداما ت انضبا طی -

موثر 
10
.

: جلسه چهاردهم
اشنایی با چهارمین وظیفه .1

مدیر یا هدایت کردن
رهبري *
شانگیز* 
ارتباطات*

اهمیت مطالعه مدیریت و رهبري در .1
پرستاري را در چندین سطر توضیح 

.دهد
مفهوم رهبري را تعریف نماید و .2

.خصوصیات رهبر را شرح دهد
مفهوم مدیریت را تعریف نماید و .3

.خصوصیات مدیر را نام ببرد

مقدمه واهمیت رهبري -1
ف رهبري تعاری-2
مبناي قدرت در رهبري -3
مشابهت ها وتفاوت ها ي -4

رهبران و مدیران 
سبک هاي مختلف رهبري -5
تعاریف از دید گاههاي -6
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یف
حیطه رفتارهاي ویژه عینیهدف کلیرد

هدف
عرصه 
آموزش

-رسانهیادگیري/ روش یاددهیمحتواي آموزشی

هاي 
کمک 
آموزشی

هاي شیوه
ارزیابی

زمان 
دقیقه(

(
فعالیتها
ي معلم

فعالیتهاي 
دانشجو

چندین مورد تفاوت بین رهبري و .4
.مدیریت را لیست نماید

رهبري را نام هاي مختلف درسبک.5
برده و هر کدام را به تفکیک توضیح 

.دهد
حداقل دو مورد تعریف در مورد .6

انگیزش بداند
حداقل دیدگاه دو تئوري در مورد .7

به (انگیزش را مورد بحث قرار دهد 
%) 30میزان 

کار براي ایجاد انگیزه در هچندین را.8
.پرستاري را لیست نماید

مختلف در خصوص 
انگیزش 

تئوریهاي مختلف در مورد -7
انگیزش 

انگیزش در پرستاري -8
ارتبا طات که در جلسه -9

. دوازدهم شرح داده شد

: جلسه پانزدهم.11
ایی با پنجمین وظیفه آشن.1

ارزشیابی (کنترل : مدیر
)کردن

هاي مختلف دو تعریف از دیدگاه.1
.درخصوص کنترل بیان نماید

اهمیت کنترل را به عنوان ابزار .2
.مدیریت توضیح دهد

انواع کنترل را از نظر زمان انجام آن .3
.نام برده و توضیح دهد

.طراحی سیستم کنترل را توضیح دهد.4
کنترل کردن را نام چهار محله اساسی .5

.برده و توضیح دهد
هاي مورد استفاده در فرآیند تکنیک.6

تعاریف کنترل-
اهمیت کنترل-
انواع کنترل-
طراحی سیستم کنترل-

استاندارد* 
اهداف و مقاصد* 
انواع استاندارد* 
تارياستاندارد پرس* 

مراحل کنترل کردن -
هاي مورد استفاده در فرایند کنترل تکنیک -
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یف
حیطه رفتارهاي ویژه عینیهدف کلیرد

هدف
عرصه 
آموزش

-رسانهیادگیري/ روش یاددهیمحتواي آموزشی

هاي 
کمک 
آموزشی

هاي شیوه
ارزیابی

زمان 
دقیقه(

(
فعالیتها
ي معلم

فعالیتهاي 
دانشجو

.کنترل پرستاري را فقط نام ببرد
مشخصات سیستم کنترل موثر را بحث .7

.نماید

در پرستاري
مشخصات سیستم کنترل موثر-

: جلسه شانزدهم.12
آشنایی با مدیریت تغییر .1

اهمیت مدیریت ؟ و نیاز به آن را در .1
.سیستم سلامت توضیح دهد

اي کرت لوین را مرحله3فرآیند تغییر .2
توضیح دهد

اساسی تغییر را نام برده و موضوع 3.3
توضیح دهد

انواع تغییر را نام برده و توضیح دهد.4
انواع مقاومت در مقابل تغییر را .5

توضیح دهد
راهکارهاي کاهش مقاومت در مقابل .6

.تغییر را توضیح دهد

مقدمه ـ تعریف تغییر-
دلایل براي طرح تغییر-
هاي کلیدي در تغییرواژه-
موضوعات تغییر-
ـ نیروي لوینمدل میران -
فرآیند تغییر-
انواع تغییر-
مقاومت در مقابل تغییر ـ عواملی که باعث -

شوندتسریع در تغییر می
نقش مدیر پرستاري در اجراي تغییر-

اهمیت مدیریت زمان را در کار یک عضو .1آشنایی با مدیریت  زمان .13.2
.تیم سلامت بیان کند

موانع مهم مدیریت زمان را بشمارد.2
بهره برداري بهینه از زنان را روشهاي.3

توضیح دهد

تعریف مدیریت زمان و اهیمت آن-
موانع مدیریت زمان -
برداري بهینه از زمانروشهاي بهره-
قوانین مدیریت زمان  ـ نکات مهم براي بهره -

برداري بیشتر از زمان
: جلسه هفدهم.14

آشنایی با مدیریت خطر.1
اهمیت مدیریت و ریسک در نظام .1

.مت را توضیح دهدسلا
با تعاریف و اصطلاحات مرتبط آشنا باشد.2

مقدمه ـ علل نیاز به مدیریت ریسک در نظام -
سلامت 

تعاریف و اصطلاحات مرتبط-
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حیطه رفتارهاي ویژه عینیهدف کلیرد

هدف
عرصه 
آموزش

-رسانهیادگیري/ روش یاددهیمحتواي آموزشی

هاي 
کمک 
آموزشی

هاي شیوه
ارزیابی

زمان 
دقیقه(

(
فعالیتها
ي معلم

فعالیتهاي 
دانشجو

اجزاي اصلی فرایند مدیریت ریسک را نام .3
.برده و توضیح دهد

را در مدیریت خطر در  پرستار نقش .4
.بیان کندبخش هاي بیمارستان 

ت ریسک برنامهمدیری-
بخش در High Riskمناطق -
نقش پرستار در مدیریت خطر-


