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                         عنوان درس: کارآموزی در عرصه اصول مدیریت پرستاری

                          پیش نیاز: دروس تخصصی

                          گروه هدف: دانشجویان کارشناسی پرستاری

                          تعداد واحد: 2 واحد

                          مدت تدریس: 18شیفت کامل بالینی

مدرس: فرحناز عبدالله زاده و ناهید کافی و سرپرستاران و سوپروایزرها 
محل اجرا: بیمارستان شهید مدنی تبریز- 
هدف کلی: این دوره به منظور کمک به دانشجویان در جهت کسب توانایی و مهارت در اعمال تئوری ها و مفاهیم رهبری و اصول مدیریت در اداره امور مختلف خدمات پرستاری ارائه می گردد تا با برنامه ریزی، سازماندهی، هدایت، رهبری، کنترل و نظارت در بهبود روز افزون مراقبت از بیماران و مددجویان و پیشرفت همه جانبه شرایط محیط کار توانا شوند و از این طریق رسالت خود را در ارتقاء سطح بهداشت و سلامت جامعه و کسب رضای الهی ایفا نمایند.

اهداف اختصاصی: در پایان دوره از دانشجویان انتظار می رود:

1- تعاریف مفاهیم و مراحل مدیریت را بر اساس نظریه مدیریت بیان و با یکدیگر مقایسه نمایند.

2- مراقبت از بیمار و مددجو را مطابق فرآیند پرستاری و انطباق این نوع مراقبت با اعمال مراحل مدیریت به نحو مطلوب و موثر به عمل آورند.

3- کیفیت مراقبت از بیمار بر اساس فرآیند پرستاری را به صورت کتبی طبق راهنمای داده شده ارائه نمایند.

4- یک برنامه آموزشی را برای بیماران، همراهان، کارآموزان و یا کارکنان بخش به نحو موثر تهیه و اجرا نمایند.

5- چکونگی محاسبه تعداد پرسنل مورد نیاز بخش، برنامه ریزی کارکنان، فرآیند کنترل و نظارت و استفاده از فضای بخش متناسب با نیاز را به نحو مطلوب به صورت شفاهی و کتبی گزارش نمایند.

6- نمودار سازمانی جایگاه واحد مدیریت پرستاری در بیمارستان، درمانگاه ، اداره پرستاری، نظام پرستاری  و وزارتخانه و بخش خصوصی را رسم نمایند.

7- به عنوان جانشین سرپرستار و سوپروایزر از عهده انجام موثر وظایف روزمره آنان برآیند.

8- عملکرد و مدیریت پرستاری )مختصر کردن نقاط صغف و قوت مدیریتی بخش) را نقد نمایند

9- مشکلات مدیریتی بخش خود را با تعیین اولویتها نام برده و برای حداثل یک مورد از آنها با خلاقیت خود از طریق فرآیند تغییر یا فرآیند مشک گشایی راه حل ( راه حلهای) واقع بینانه و عملی به صورت کتبی ارائه نمایند.

10- توجه مداوم به بیماران را به صورت سرکشی مرتب و با کنترل کیفیت مراقبت پرستاری نشان دهند.

فهرست محتوا و ترتیب ارائه درس بر اساس اولویت بندی نیازهای آموزشی:
-پانزده  الی هیجده شیفت کارورزی در عرصه در بخش بالینی تحت نظر سرپرستار و مدرس    مربوطه

توضیحات: کارآموزی ها ی فوق تا حد ممکن در شکل ذیل انجام می پذیرد:

Observation
·  آشنایی با بیمارستان، واحد پرستاری، مدیران پرستاری، استماع توضیحات که در مورد فعالیت واحدهای مختلف بیمارستان، چارت تشکیلاتی و کارگزینی بیمارستان و بازدید از قسمتهای مختلف داده می شود. 
·  آشنایی با پرسنل پرستاری، کارکنان و دیگر اعضاء گروه پزشکی- آشناییی با امکانات و تجهیزات بخش و نحوه انجام فعالیتهای روزانه. 
·  مراقبت بالینی از دو یا چند بیمار در قالب روش پرایمری و اعمال فرآیند پرستاری و تهیه و ارائه طرح مراقبت به صورت پرستاری (Care Plan).

Independent
· همراهی با سرپرستار جهت آشنایی و مشارکت در انجام فعالیتهای روزمره بخش.

· به عهده گرفتن مسئولیت سرپرستی و مراقبت پرستاری و انجام فعالیتهای روزمره بخش برای تعداد دیگری از بیماران.

 

· Independent Collaboration
· به عهده گرفتن سرپرستی امور مراقبت پرستاری از کلیه بیماران بخش با نظارت سرپرستار، گزارش شفاهی و کتبی چگونگی مراقبت پرستاری و امور جاری بخش.

· تهیه و اجرای مناسب حداقل یک برنامه آموزشی به بیماران.
· .
· برنامه ریزی، هدایت، کنترل و نظارت مراقبت پرستاری از بیماران و هماهنگی فعالیتهای روزمره بخش به عنوان جانشین سرپرستار ، سوپروایزر و اعمال خلاقیتهای مدیریتی خود (در حد ممکن).
· تهیه و اجرای مناسب حداقل یک برنامه اموزشی برای پرستاران بخش بر حسب نیاز با نظر سرپرستار و مربی.
· برنامه ریزی ماهیانه پرسنل بخش برای ما آینده.

روش های تدریس:
· کلاس توجیهی و سخنرانی مدرسین
· معرفی بیوگرافی و نحوه ادراه امور بخش توسط سرپرستار و مسئولین سایر قسمت ها
· معرفی بیوگرافی بخش توسط دانشجو در اتاق کنفرانس 

· جمع آوری اطلاعات و اطلاع رسانی اداره امور بخش از طریق سایت و ژورنال توسط استاد و دانشجو در اتاق کنفرانس 
· بازدید گروهی استاد و دانشجو از نحوه اداره واحدهای مختلف بیمارستان 
· مواد آموزشی:
اتاق کنفرانس مناسب، وایت بورد، دیتا پروژکتور، اورهد، رایانه، آماده سازی شرایط مناسب در بالین بیمار.

 

مفررات آموزشی دوره
فعالیت مدرسین:
· تدوین برنامه کارآموزی مدیریت و ادراه امور بخش. 
· تعامل و توجیه سرپرستاران در همکاری بهتر. 

· تعامل و هماهنگی با مترون و سوپروایزر در ایجاد محیط مناسب برای کارآموزی مدیریت. 

· راهنمایی فراگیران در استفاده موثر از شرایط و امکانات بخش. 

· توجیه فراگیران در مورد مقررات و ضوابط محیط آموزشی مثل زمان استراحت، ورود و خروج دانشجو.

فعالیت دانشجو:
· رعایت نظم و تحویل گرفتن بخش و بیماران در شیفت صبح و نوشتن گزارش پرستاری در هنگام خروج.

· شرکت فعال در مراحل آموزش به ویژه ارائه گزارش شفاهی در بیوگرافی بخش.

· شرکت فعال در بخث و تبادل نظر گروهی.

· ترجمه مقاله و جمع آوری اطلاعات از سایت ژورنال.

روش های ارزشیابی پیشرفت دانشجو:
مورد                                                                       نمره                             درصد 

ارزشیابی سرپرستار ، سوپروایزر و مسئولین واحد ها          10                              50%

ارزشیابی مدرسین                                                      7                            40%

خود ارزشیابی                                                          -                                   -   
انجام تکالیف (پروژه)                                                   3                             10% 
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