1) مرحله اول
IE(Tools(Internet Options(Security(Local intanet(Sites(advanced(
تایپ یا کپی
  http://office1.tbzmed.ac.ir
http://office2.tbzmed.ac.ir
http://office3.tbzmed.ac.ir
http://office4.tbzmed.ac.ir
(add(close(ok(custom level(
 شودEnable ده گزینه اول 

(ok

 گزینه only allow approved …  غیر فعال شود 
2)مرحله دوم
دریافت و اجرای فایل از منوی عمومی اتوماسیون -> دریافت فایل -> دریافت ابزار کاربری
