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با توجه به اينكه قسمت عمده اي از فرآيند درمان و توجهات از بيماران را كاركنان پرستاري بر عهده دارند ضرورت مطالعه : مقدمه

مطالعات پژوهشگران در گذشـته نشـان   . رضايت شغلي و عوامل تاثيرگذار برآن مثل نوع سرپرستي و  سبك رهبري ، ضرورت دارد 

ميـزان  . وي بين سبك هاي رهبري مخصوصا سبك دموكراتيك و مشاوره اي با رضايت شغلي وجـوددارد داد ه است كه همبستگي ق

وافزايش رضايت شغلي نمايانگر سازماني است است  سازمان كاركنان يكي از شاخص هاي اثربخشي مديريت و رهبري رضايت شغلي

و تعهد سازماني وخلاقيت و در نهايت باعـث افـزايش    كه خوب رهبري مي شود رضايت شغلي نيز بنوبه خود موجب افزايش كارآيي

  كيفيت خدمات ارائه شده به مددجويان مي شود 

جامعـه پـژوهش را كليـه     .بـود  ابزارگردآوري داده ها پرسشـنامه ، اين پژوهش يك مطالعه همبستگي توصيفي مي باشد:  كار روش

 يكليه مراكز آموزشرا محيط پژوهش بوده ونفر  400مونه حدودحجم ن.كاركنان پرستاري و مديران بيمارستان ها تشكيل مي دادند

بعداز جمع آوري پرسشـنامه هـا مجمـوع نمـرات هرپرسشـنامه بـه       درماني وابسته به دانشگاه علوم پزشكي تبريز تشكيل مي دادند 

  .عنوان نمره رهبري وميزان رضايت شغلي در نظر گرفته شد

% 19خيرخواهانـه ،  از رهبري اسـتبدادي  درصد% 54، آمرانه -ديران از سبك استبداديم% 24: نشان داد ي پژوهشيافته ها : نتايج

كاركنـان پرسـتاري يافتـه هـاي      درارتباط با ميزان رضـايت شـغلي  .از سبك مشاركتي استفاده مي كردند % 3از سبك مشاوره اي و

وميزان رضايت شغلي كاركنـان بـا   مديران  و بين نمره رهبري رضايت شغلي نداشتند پرستاري كاركناندرصد  72پژوهش نشان داد

  ) . >P 001/0(داشت ارتباط معني داري وجود )r=65/0(ضريب همبستگي

 مربوط بـه امـورات   كاركنان خود را در تصميماتآنهاكه مديران  هايي انسازمدر  از آن است كه نتايج پژوهش حاضر حاكي:  بحث

يافتـه هـاي   توجه بـه  با بنابراين ايجاد كرده بودند ميزان رضايت شغلي بالا بودخود مشاركت مي دادند و يا اينكه محيط مشاوره اي 

مشـاركت داده و محيطـي آرام    ها و هدف گـذاري ،  به مديران پرستاري پيشنهاد شد كه كاركنان خود را در تصميم گيري پژوهش،

را از استبدادي به مشـاركتي يـا مشـاوره اي     اين بدان معني است كه مديران سبك رهبري خود همراه با شور و مشاوره ايجاد كنند

 عـث بيشتري داشته باشند كه در نهايـت با  رضايت شغلي و تعهد سازماني به سازمان ، تاكاركنان با احساس تعلق پذيري تغييردهند

  .افزايش كيفيت ارائه خدمات شده و رضايت بيماران بيشتر جلب خواهد شد 
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